
おうちで相続相談

ご相談の説明資料｜相続ヒアリングシート



司法書士・行政書士 溝の口オフィスのご紹介

1

私たちは、地元溝の口に密着し、相続手続や相続税申告でお悩みの
方、将来の相続対策として遺言書作成や生前贈与、家族信託をお
考えの方のためのご相談を受け付けております。

相続・家族信託のご相談件数1600件を超え、経験豊富な専門家が
在籍してりますので、ぜひお気軽にご相談ください。

◆◆で相続、生前対策のご相談は私たちにお任せください！

代表小野圭太

相続専門のHPも運営しています！

事務所 司法書士・行政書士 溝の口オフィス

代表者名 小野 圭太

住所 川崎市高津区久本二丁目6番8号

電話番号／FAX 044-863-7487

営業時間 平日9：00～21：00 土・日・祝 10：00～18：00

所属 簡裁訴訟等代理業務認定 501433



私たちがご相談に対応いたします！
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「ご家族の絆を一番に！」を私
どもの理念にしております。

お客様に親身に寄り添った相
談を心がけます。どうぞ、よろし
くお願いします。

代表：司法書士・行政書士

小野圭太

担当させていただいた暁には頑
張りますので宜しくお願いします。

司法書士

馬場 敏光



「おうちで相続相談」について
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ご自宅から出る必要はありません！

２回目のご相談も無料です！

☑追加で聞きたいことがある、お時間内に終わらなかったといった際にご利用ください。

☑有効期限内でしたら、ご自由にお使いいただけます。

司法書士・行政書士 溝の口オフィス【事務所アクセス】川崎市高津区久本二丁目6番8号 有効期限｜2020年12月31日

おうちで相続相談
ご利用特典

☑ お電話、タブレット、パソコンからお選びいただき、簡単にご利用いただけます。

☑ コロナウィルス感染リスクのある外出を控えたい、役所や金融機関など「三密」が発
生しやすい場所にいくのを避けたい、といった皆様にご利用いただいています。

☑ お仕事でお忙しい、遠方にお住まいで事務所までお越しになるのが難しいといった
皆様にもご活用いただいています。 ※公正証書遺言の作成などは、「公証役場」でのお手続きが

一部必要となります。



相続関係図
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【第1順位】配偶者および故人の子供
※子供がいない場合は故人の孫
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【第2順位】
故人の両親

※両親がいない場合
は故人の祖父母

【第3順位】故人の兄弟・姉妹
※兄弟姉妹がいない場合は甥・姪

配偶者

息子・娘

孫

父 母
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兄弟・姉妹

甥・姪
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財産チェックリスト
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財産の分類 財産の例 名称 おおよその金額

預貯金・現金
普通預金

（ATM利用できる口座）
定期預金・定額預金など

その他の金融資産
株式・投資信託

生命保険・損害保険
など

土地・不動産

持ち家
（固定資産税評価額）
家の土地（路線価×㎡）

不動産事業など

その他の財産
自動車、骨とう品、

宝石など

マイナスの財産 借金など



相続の流れ
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相続手続きの種類

7



相続手続きの種類
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相続手続きの種類
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相続手続きの種類
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相続手続きの種類

11



相続に関する必要書類リスト
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☑ 預貯金に関する書類 必要部数
□ 被相続人様の戸籍謄本（出生～お亡くなりまで） 各1部

□ 相続人様の戸籍謄本 全員分各1部

□ 相続人様の印鑑証明書 （６ヶ月以内） 全員分各1部

□ 対象口座の通帳原本 各1部

□ 死亡届のコピー 1部

□ 遺言書 1部

□ 遺産分割協議書 1部

□ 相続開始日時点の預金残高証明書 1部

□ 相続開始日時点の既経過利息計算書 1部

□ 過去５年分の通帳 1部

□ 定期預金の証書 1部

□ 手元現金の残高がわかるメモ等 1部



相続に関する必要書類リスト
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☑ 不動産に関する書類（１） 必要部数
□ 固定資産税の課税明細書 または 固定資産評価証明書 各1部

□ 被相続人様の戸籍謄本（出生～お亡くなりまで） 各1部

□ 被相続人様の住民票（除票）または戸籍の附表 1部

□ 相続人様の戸籍謄本 全員分各1部

□ 不動産を相続する方の住民票 全員分各1部

□ 不動産の権利書 1部

□ 相続人様の印鑑証明書 全員分各1部

□ 死亡届のコピー 1部

□ 相続関係説明図 1部

□ 遺産分割協議書 （※遺言書を使用する場合は不要） 1部

□ 登記簿謄本（全部事項証明書） 1部

□ 地籍測量図及び公図の写し 1部



相続に関する必要書類リスト
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☑ 相続税申告の必要書類リスト 必要部数
□ 被相続人様の戸籍謄本（出生～お亡くなりまで） 各1部

□ 被相続人の住民票の除票 1部

□ 相続人全員の戸籍謄本 各1部

□ 相続人全員の住民票 各1部

□ 相続人全員の印鑑証明 各1部



相続に関する必要書類リスト
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☑ 債務関係の必要書類リスト 必要部数
□ 金融機関の借入金の残高証明書 1部

□ 金銭消費貸借契約書のコピー 1部

□ 納税通知書や納付書 1部

□ クレジットカード等の各種請求書（未払い金） 1部

☑ 葬儀関係の必要書類リスト 必要部数
□ 葬式費用の請求書と領収書 1部

□ お布施の金額がわかるメモ等 1部



面談備忘録
ご面談日時 月 日（ ） ： ～ ：

ご相談者様

担当者

次回ご連絡日程 月 日（ ） お電話 ・ メール ・ 郵便

次回面談日程 月 日（ ） 場所：

今後のスケジュールおよび実施事項

・
・
・
・
・
・
・
・

次回までのやることリスト
【 様のやることリスト】

・
・
・
・
・
・

【当事務所のやることリスト】

・
・
・
・
・
・
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おうちで相続相談の特典について

ご相談から3日以内にご依頼いただいた方

サポート料金から10％お値引きいたします！

ご相談から２週間以内にご依頼いただいた方

サポート料金から５％お値引きいたします！

※初回面談をお電話・テレビ電話などでご相談いただいた方

※実費を含まないサポート費用が15万円以上の方

対象
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テレビ電話（オンライン相談室）について

コロナウィルスによる外出自粛に完全対応！

テレビ電話のご利用方法（Google Meet）

☑資料を見ながら説明が受けられます！

☑ すぐに家族と相談が可能です！

☑全国どこからでも面談ができます！

Googleのアカウントがない方は作成をお願い致します
（Googleのアカウントがある方は下記工程にお進みください）

会議に参加をクリックし、会議コードを入力します

テレビ電話がスタートします

☑事務所・役所等に出かけなくてOK！

☑担当スタッフの表情が見えます！
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テレビ電話（オンライン相談室）について

コロナウィルスによる外出自粛に完全対応！

テレビ電話のご利用方法（Google Meet）

☑資料を見ながら説明が受けられます！

☑ すぐに家族と相談が可能です！

☑全国どこからでも面談ができます！

Google Meetのアプリを事前にダウンロードしていただく
（Googleのアカウントがない方は作成をお願い致します。）

会議に参加をクリックし、会議コードを入力します

テレビ電話がスタートします

☑事務所・役所等に出かけなくてOK！

☑担当スタッフの表情が見えます！
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当事務所のサポート内容

※サービス・料金については概要・概算です



サポート内容一覧
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相続手続き丸ごとサポート

相続登記サポート

相続放棄サポート

遺言サポート（遺言作成・遺言コンサルティング）

民事信託サポート



相続手続き丸ごとサポート
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～相続手続き丸ごとサポートとは～
司法書士概算管理（遺産整理業務受任者）として煩雑な手続きをすべて一括でお
引き受けするサービスです。
相続人調査(戸籍調査）や遺産分割指示書の作成、預金口座不動産の名義など、
あらゆる手続きをまとめて代行いたします。

当事務所では20万円からサービスをご利用できます。
また、遺産分割協議書の作成や不動産の名義変更などの司法書士が
行う業務も料金の範囲内で対応いたします。

料金

相続財産の価額 報酬額

200万円以下 20万円＋消費税

500万円以 25万円＋消費

500万円を超え5000万円以下 （価額の1.2％＋19万円）＋消費税

5000万円を超え1億円以下 （価額の1.0％＋29万円）＋消費税

1億円を超え3億円以下 （価額の0.7％＋59万円）＋消費税

3億円以上 （価額の0.4％＋149万円）＋消費税



相続手続き丸ごとサポート
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相続手続き丸ごとサポートの流れとサービス内容

①相続人の調査・確定（戸籍収集・相続関係説明図の作成）

②相続財産の調査・財産目録の作成

③遺産分割協議・遺産分割協議書の作成
必要に応じて司法書士が公平な第三者の立場で遺産分割のアドバイスを行います。
話し合いがまとまれば当事務所にて遺産分割協議書の作成を行います。

④預貯金の名義変更・払い戻し

⑤不動産の名義変更

⑥証券・その他資産の名義変更

⑦相続財産の活用（不動産の売却・運用）のサポート
相続した不動産を売却・処分される場合は信頼できる不動産会社をご紹介します。
また不動産会社を紹介するだけでなく、その契約内容についても法律の専門家として
アドバイスいたします。



金融機関(信託銀行)との比較
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一般的な銀行の業務と費用体系 当事務所の業務と費用体系

費用合計：200万円 費用合計：120万円

相続登記業務
20万

遺産整理業務

130万

相続税申告業務

50万

遺産整理業務
※相続登記業務を含む

70万
相続税申告業務

50万

同じ業務内容で
約80万円の差額！

例）遺産総額が5,000万円の遺産整理業務における総額費用

当事務所に依頼いただいた場合、業務内容は変わらないのに、
不要な費用が掛からず、断然リーズナブルになります！



相続登記サポート
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～相続登記とは～
相続財産である土地や建物の名義を変更する手続きです。この手続きを怠ると、その
土地や財産の所有権を主張することができません。

戸籍謄本等の書類をすべて集めるのは相当な労力が必要なうえに少しでも不備があ
るともう一度やり直す必要がでてきます。

当事務所ではお客様のご要望に応じて2つのプランをご用意しています。

何から始めてよいのかわからない方から不動産名義変更に必要な手続きをすべて
任せたい方まで幅広く対応しております。

相続登記
お任せプラン

相続登記
節約プラン

相続登記
お任せプラン

合計金額 38,000円～ 90,000円～

相続登記
節約プラン



相続登記サポート
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サービス内容

相続登記
節約プラン

相続登記
お任せプラン

無料相談 初回 何度でも

被相続人の出生から死亡までの戸籍収集 × 〇

相続人全員分の戸籍収集 × 〇

収集した戸籍のチェック業務 〇 〇

相続関係説明図（家系図）作成 × 〇

遺産分割協議書作成（1通） × 〇

相続登記（申請・回収含む） 〇 〇

不動産登記事項証明書の取得 〇 〇

預貯金の名義変更 × ×



相続放棄サポート
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～相続放棄とは～
被相続人（お亡くなりになられた方）の財産について、

「相続しない」という意思を明確にする手続きです。

相続放棄した場合は、借金等のマイナスの財産は当然のことなが
ら、不動産や預貯金、有価証券といったプラスの財産がある場合、
それらも含め全て相続する事が出来なくなります。

ライトプラン ミドルプラン フルプラン

金額 15,000円 40,000円 50,000円

～サポート料金～



相続放棄サポート

28

項目 ライトプラン ミドルプラン フルプラン

無料相談 初回 初回 何度でも

戸籍収集 × 〇 〇

相続放棄申述書作成 〇 〇 〇

書類提出代行 × 〇 〇

照会書への回答作成支援 × 〇 〇

債権者への通知サービス
※受理前後問わず

× × 〇

ご親戚への「まごころ」通知サービス 〇 〇 〇

～サポート内容～



遺言作成サポート
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～遺言作成サポートとは～
遺言を残すことで、相続人の手間が省け、相続人同士のトラブルも防ぐことができます。
大切なご家族のためにも、遺言

１．遺言の内容を確実に実現できる

２．相続手続がスムーズに進行する

３．相続手続きに協力しない相続人が出ても手続きを進行できる

遺言執行者に専門家を指定することのメリット

遺言執行は専門家へ！
遺言執行者は義務や責任が大きく、一般の方には大きな負担になります。

遺言書作成料金 遺言執行料金

遺言書作成（自筆証書） 80,000円～ 遺言執行 遺産評価総額の1％～

遺言書作成（公正証書） 80,000円～

証人立会い 10,000円／名

遺言お預かりサービス(年１回の安否確認含む) 10,000円／10年



遺言コンサルティングサポート
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遺言コンサルティングサポートとは、お客様の現状や希望を確認し、遺言内容のアドバ
イスや提案、実際の作成手続きも実施するサポートです。

相続財産の価額 報酬額

2000万円未満 150,000円+税

2,000万円～
4,000万円未満

200,000円+税

4,000万円～
6,000万円未満

250,000円+税

6,000万円～
8,000万円未満

300,000円+税

8,000万円～
1億円未満

350,000円+税

1億円～ 要見積もり

具体的なサポート内容

①相談者の現状や希望、目的の確認

②財産調査

（路線価格の平米単価又は倍率の確認、不動産取得税・登録

免許税の算出、不動産評価証明書と登記事項証明書の取得）

➂各種生前対策の検討

（検討した上で「遺言」が最適な場合に実施）

④遺言内容のアドバイスや提案

⑤相談者が希望する手続に関連する注意点や手法などを資料

化して提案（企画書にて提示）

⑥予備的遺言や付言事項を確認

⑦遺言作成に必要な手間を全て代行

⑧遺言書の作成



民事信託サポート
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～民事信託サポートとは～

認知症による財産凍結の防止や、遺言より柔軟な相続の実現など、今話題の認知症
リスク、相続リスク対策の仕組みです。
 最近、物忘れが多くなってきてしまった家族がいて、「認知症」について不安がある…
 自分が「認知症」になってしまう前に、相続対策をしっかり準備したい…
上記のようなことでお悩みのお客様はまずは一度当事務所にご相談ください。

民事信託制度の流れと当事務所のサポート内容

１、民事信託の設計（認知症発生前の事前対策） ６、公証役場手続き対応

２、推定相続人の調査・必要書類の収集 ７、税務署申告手続き対応

３、相続税シミュレーション（相続税診断） ８、不動産の信託登記

４、ご家族との調整 ９、信託口座開設

５、信託契約書作成 10、信託契約後のサポート



民事信託サポート
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サービス内容 信託財産の評価額 報酬額

民事信託設計
コンサルティング費用

1億円以下の部分 1％（最低額30万円）

1億円～3億円以下の部分 0.5％

3億円～5億円以下の部分 0.3％

5億円～10億円以下の部分 0.2％

10億円～の部分 0.1％

民事信託契約書作成費用 1契約あたり 150,000円～

民事信託登記費用 対象不動産ごと 実費

～サポート料金～


